
Avant de définir le CHIFFRE D’AFFAIRES, nous devons tout abord clarifier le fait que le compte de résultat 

n’indique rien au sujet de quand l’entreprise perçoit le cash de ses ventes, ni combien de cash l’entreprise a en 

main. Le compte de résultat n’est donc pas un document de trésorerie. Dans le haut du compte de résultat on 

retrouve le CHIFFRE D’AFFAIRES qui peut être inférieur ou supérieur au cash perçu des clients.

Qu’entendons-nous par CHIFFRE D’AFFAIRES?

Le CHIFFRE D’AFFAIRES est le chiffre enregistré dans le compte de résultat lorsque l’entreprise vend des biens 

ou réalise des services aux clients. Les clients ont alors l’obligation de payer la valeur des biens et des services 

reçus, et cette valeur représente le CHIFFRE D’AFFAIRES résultant de la réalisation des biens et des services. 

Les clients peuvent payer au comptant ou choisir de payer à une date ultérieure (à crédit). Dans ce dernier cas, 

une créance client apparaît au bilan de l’entreprise.

Indépendamment du fait que le client paie immédiatement ou paie plus tard, ou encore paie une partie au comptant 

et le reste plus tard, le montant du CHIFFRE D’AFFAIRES enregistré n’est pas affecté. Le CHIFFRE D’AFFAIRES 

est basé sur la valeur des biens ou des services réalisés, et ce, sans tenir compte de la date d’encaissement ou 

de paiement.

Une vente est effectuée lorsque l’entreprise réalise un bien ou assure un service à un client. Une commande 

devient une vente lorsqu’un bien a quitté les lieux de l’entreprise pour être livré au client (ou lorsqu’un service est 

fourni). La simple réception d’une commande ne signifie pas qu’il y ait une vente, à moins que la livraison du bien 

ait lieu.

Le chiffre d’affaires est généralement rapporté comme le CHIFFRE D’AFFAIRES NET. C’est le montant que 

l’entreprise perçoit de ses clients moins les escomptes offerts.

Nous vous montrerons quelques exemples dans nos prochaines leçons.

Merci de votre intérêt pour les leçons en ligne de La finance en un clin d’œil.

À bientôt !!
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